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Widerrufsrecht 

Käufern, die als Verbraucher (§ 13 BGB) einkaufen steht ein Widerrufsrecht gemäß den gesetzlichen 
Voraussetzungen zu (§§ 312d, 355 BGB). 

Als Verbraucher gilt jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden 
können. 

Widerrufsbelehrung 

- Als Verbraucher haben Sie das Recht diesen Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen zu 
widerrufen. 

- Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage, ab dem Tag, an dem der Verbraucher oder ein vom Verbraucher 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mir 

Kuddelig 
Maren Scheibengraber 
Stettiner Str. 1b 
25474 Ellerbek 
Deutschland 
E-Mail: Maren@kuddelig-kissen.de 
 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Widerrufsfolgen 

Wenn der Verbraucher diesen Vertrag vor der Auslieferung der Ware widerruft, hat der Verkäufer dem 
Verbraucher alle erhaltenen Zahlungen, einschließlich der Lieferkosten, unverzüglich und spätestens 
binnen vierzehn Tagen zurückzuzahlen. Die Frist beginnt an dem Tag, an dem die Mitteilung über den 
Widerruf des Vertrags beim Verkäufer eingegangen ist. Für die Rückzahlung verwendet der Verkäufer 
dasselbe Zahlungsmittel, das der Verbraucher bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat. In 
keinem Fall werden dem Verbraucher wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Bei bereits gelieferter Ware muss die unversehrte Rücklieferung in der vollständigen und unbeschädigten 
Original-Verpackung als ausreichend versichertes Paket erfolgen. Der Verbraucher hat die Ware 
unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem er den Verkäufer 
über den Widerruf des Vertrags unterrichtet hat, an den Verkäufer zurückzusenden oder zu übergeben. Die 
Frist ist gewahrt, wenn der Verbraucher die Ware vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendet. 

Die Ware darf keinerlei Gebrauchsspuren aufweisen, nicht verwendet, verändert, gewaschen oder 
anderweitig manipuliert worden sein. Die Rückzahlung des Warenwertes erfolgt nach Eingang und Prüfung 
der zurückgeschickten Ware innerhalb von 8 Werktagen. 

Der Verbraucher trägt die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware. 
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Widerrufsformular 

Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 
zurück.) 

 

-- Ende der Widerrufsbelehrung -- 

An: 

Kuddelig 
Maren Scheibengraber 
Stettiner Str. 1b 
25474 Ellerbek 

E-Mail: Maren@kuddelig-kissen.de 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen 
Vertrag über den Kauf der folgenden Waren: 

 

Artikelbezeichnung 

 

Ware bestellt am: 

 

Ware erhalten am: 

 

Name des/der Verbraucher(s) (*) 

 

 

Anschrift des/der Verbraucher(s) (*) 

 

Datum 

 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (*) 

(*) nicht zutreffendes bitte streichen 

 


